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VR-NetWorld Software
Umstellen der Konten mittels Fusionsassistent

Nach der technischen Fusion ist es notwendig, dass die Kunden der ehemaligen Volksbank Kamen
Werne eG in lhrer Zahlungsverkehrs-Software die Bankleitzahl / BIC und die Kontonummer bzw.
IBAN andern.

Um die Umstellung so einfach wie mdglich zu gestalten, unterstiitzt Sie die VR-NetWorld Software
mit einem Umstellungsassistenten. Beim ersten Online-Zugang ab dem 20. September 2021 aktiviert
sich der Umstellungsassistent in lhrer VR-NetWorld Software.

Es werden alle
* eigenen Konten
* Zahler / Empfanger
* Mandate
* Zahlungsauftrage

automatisch fur Sie umgestellt.

1. Anmeldung
Die Anmeldung in der VR-NetWorld-Software erfolgt auch nach Fusion wie gewohnt mit dem von
lhnen selbst vergebenen Programm-Kennwort.

VR-NetWorld Software - Anmelden

Bitte geben Sie lhren Benutzernamen und lhr Kennwort ein.
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2. Uberpriifung des Ausgangskorbes

Rufen Sie den Ausgangskorb auf und Uberprtfen Sie, ob hier noch nicht versendete Auftrage
vorhanden sind. Diese mussen geloscht und nach der Umstellung unter der neuen Kontonummer /
IBAN neu erfasst werden.
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3. Daten sichern
Bevor Sie mit der eigentlichen Umstellung beginnen, sichern Sie bitte zuerst Ihre in der
VR-NetWorld-Software befindlichen Daten.
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Startet der Fusionsassistent nicht automatisch, so konnen Sie diesen auch manuell aufrufen. Gehen
Sie dazu bitte Uber ,Hilfe” — ,Assistenten” —,Bankenfusion”.
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4. Start des Fusionsassistenten

Sobald der Fusionsassistent gestartet wurde, wird der Hinweis ausgegeben, dass eine Anpassung
der Kontoeinstellungen vom Kreditinstitut gemeldet wurde und die relevanten Daten (z. B.
Bankverbindungen, Mandate etc.) innerhalb der VR-NetWorld Software umgestellt werden.

Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten jeweils mit ,Weiter” und Sie schlieBen die Umstellung
mit ,Fertigstellen” ab.

Im Anschluss synchronisieren Sie die aktualisierte Bankverbindung
5. Bankverbindung synchronisieren

Wahlen Sie bitte zundchst den Reiter , Stammdaten” und im nachsten Schritt die Schaltflache
~Bankverbindungen”.
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Wahlen Sie nun im Programmfenster die Bankverbindung der Volksbank Kamen Werne eG
(BLZ 44361342) aus.
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Klicken Sie auf ,,Synchronisieren”.
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Nun kénnen Sie wie gewohnt mit der VR-NetWorld Software arbeiten.
Dortmunder Volksbank eG

Telefon: 0231 5402-555
E-Mail: eBusiness@dovoba.de



